Перечень документов, необходимых для открытия лицевого счета бытовым потребителем 
(абоненты, проживающие в индивидуальных квартирах многоквартирных жилых домов)

1. Копия справки о зарегистрированных правах на недвижимое имущество или правоустанавливающего документа на объект на нового владельца/нанимателя (договор купли-продажи, дарения, найма, обмена, приватизации, свидетельство о праве наследования) со сроком получения не более 10 дней;
2. Копия технического паспорта (при наличии); 
3. Копия удостоверения личности собственника;
4. [bookmark: _GoBack]Сведения из сервиса веб-портала «электронного правительства», позволяющего выдавать справки третьим лицам, или информационных систем, интегрированных с базами данных органов внутренних дел /Справка органа управления объектом кондоминиума о количестве проживающих физических лиц в квартире.

Перечень документов, необходимых для заключения договора бытовым потребителем проживающем в индивидуальном жилом доме при подключении к тепловой энергии 

1. Копия справки о зарегистрированных правах на недвижимое имущество или правоустанавливающего документа на объект на нового владельца/нанимателя (договор купли-продажи, дарения, найма, обмена, приватизации, свидетельство о праве наследования) со сроком получения не более 10 дней;
2. Копия технического паспорта (при наличии); 
3. Копия удостоверения личности собственника;
4. Сведения из сервиса веб-портала «электронного правительства», позволяющего выдавать справки третьим лицам, или информационных систем, интегрированных с базами данных органов внутренних дел (при наличии горячего водоснабжения);
5. Копия акта ввода в эксплуатацию (для ввновь вводимых домов).

 Технические документы по тепловой энергии: 
1) акт разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон и расчет удельных тепловых потерь по трассам, состоящим на балансе потребителя;
2) акт технической готовности теплопотребляющих установок и тепловых сетей;
3) копия акта ввода в эксплуатацию прибора учета тепловой энергии.
При смене владельца переоформлению подлежит акт разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон; 
Дополнительные документы:
- Приказ о назначении лица, ответственного за эксплуатацию теплооборудования.

Примечание:
Для оформления технических документов необходимо обратиться в Центр обслуживания потребителей по адресу: г. Петропавловск, ул. Ж. Жабаева, 215 «А».






