Тұрмыстық тұтынушыға жеке шот ашу үшін  қажетті құжаттар тізбесі  
(көппәтерлі тұрғын үйлердегі  жек пәтерлерде тұратын. абоненттер)  
1.  Жылжымайтын мүлікке тіркелген құқықтар туралы  анықтаманың немесе  жаңа иесіне/ жалға алушыға объектіге құқық белгілейтін құжаттың көшірмесі 10 күннен аспайтын алу мерзімімен (сатып алу-сат, сыйға тарту, жалға алу, алмасу, жекешелендіру шарты, мұрагер құқығы туралы куәлік);   
2. Техникалық паспорттың көшірмесі (бар болса);  
3. Меншік иесінің жеке куәлігінің көшірмесі; 
4. Үшінші тұлғаға беруге рұқсат беретін, «электрондық үкімет» веб-портал қызметінен немесе ішкі істер органдарының деректер базасымен біріктірілген ақпараттық жүйелерден  мәлімет/ Пәтерде тұратын жеке тұлғалардың  сан туралы  объектілік  кондоминиумды басқару органының анықтамасы.    

Жылу энергиясына қосылған кезде жеке тұрғын үйде тұратын  тұрмыстық тұтынушыларға шарт жасасу үшін қажетті құжаттар тізбесі 
 
1.  Жылжымайтын мүлікке тіркелген құқықтар туралы  анықтаманың немесе  жаңа иесіне/ жалға алушыға объектіге құқық белгілейтін құжаттың көшірмесі 10 күннен аспайтын алу мерзімімен (сатып алу-сат, сыйға тарту, жалға алу, алмасу, жекешелендіру шарты, мұрагер құқығы туралы куәлік);   
2. Техникалық паспорттың көшірмесі (бар болса);   
3. Меншік иесінің жеке куәлігінің көшірмесі;  
4. Үшінші тұлғаға беруге рұқсат беретін, «электрондық үкімет» веб-портал қызметінен немесе ішкі істер органдарының деректер базасымен біріктірілген ақпараттық жүйелерден  мәлімет (ыстық сумен жабдықтау бар болғанда);   
5. Пайдалануға енгізу актісінің көшірмесі  (жаңадан енгізілген үйлер үшін).  

 Жылу энергиясы бойынша техникалық құжаттар:  
1) жылу желілерінің балансын шектеу  және тараптардың пайдалану жауапкершілігі актісі және тұтынушының балансына енгізілген трассалар бойынша үлестік    жылу  шығындарының есебі;  
2)  жылу тұтынатын қондырғылар мен жылу желілерінің техникалық дайындық актісі;  
3) жылу энергиясын есепке алу аспабын пайдалануға енгізу актісінің көшірмесі;   
Меншік иесі ауысқан кезде жылу желілерінің баланстық тиесілігін  және тараптардың пайдалану жауапкершілігін  шектеу актісі қайта ресімдеуге жатады; 
Қосымша құжаттар:  
- Жылу жабдығын пайдалануға жауапты тұлғаны тағайындау туралы бұйрық.   

Ескерту:
Техникалық құжаттарды ресімдеу үшін  Петропавл қ. Ж. Жабаев к.215 «А»  мекен-жайы бойынша тұтынушыларға қызмет көрсету орталығына жүгіну қажет. 

 











