ДОГОВОР №___/_____
(на инкассацию наличных денег)
г. ____________                                                                                                « ___ »___________ 20___ г.                                                                                                                               

Товарищество с ограниченной ответственностью «________________» именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице директора ______________, действующего на основании Доверенности _________________, с одной стороны и  Товарищество с ограниченной ответственностью «ТОО «Севказэнергосбыт», именуемое в дальнейшем  Клиент, в лице генерального директора Сагандыкова М.К., действующего на основании устава, с другой стороны, вместе именуемые Стороны, а каждая в отдельности  «Сторона», заключили настоящий  Договор (далее – Договор) о нижеследующем.   
1. Предмет  Договора

 1.1. Исполнитель на основании Лицензии ________ от _______________, выданной Национальным Банком Республики Казахстан на проведение банковской операции, предоставляет Клиенту в согласованные  дни и время услуги по инкассации банкнот, монет и ценностей (далее - Ценности), а Клиент оплачивает оказанные услуги в размере и в сроки, предусмотренные настоящим договором. Под понятием Клиент подразумевается как сам Клиент, так и его филиалы.

1.2.   Время инкассации устанавливается  по договоренности в согласованные дни и часы в соответствии с графиком. График инкассации согласовывается и утверждается Сторонами отдельно по каждому объекту. Отказ Клиента от инкассации производится путем направления телефонограмм.
1.3.    Время оказания услуг:   

	№

п/п
	Адрес объекта
	Время инкассации
	Дни инкассации

	1
	г. Петропавловск, ул. Жумабаева, д.66
	12ч. 30мин.
	понедельник (по предварительной заявке, 

по согласованию сторон)

	
	
	с 17ч.30м. до 18ч.00м.
	пн., вт., ср., чт., пт.

	
	
	с 19ч.40м. до 20ч.00м.
	сб., вс.

(по предварительной заявке, 

по согласованию сторон)

	2
	г. Петропавловск, ул. Сатпаева, д.17
	с 18ч.30м. до 18ч.50м.
	пн., вт., ср., чт., пт.

	3
	г. Петропавловск, ул. Строительная, д.6
	с 18ч.30м. до 18ч.50м.
	пн., вт., ср., чт., пт.

	4
	г. Петропавловск, ул. Валиханова, д.56, ТРЦ «City Mall» первый этаж
	с 18ч.40м. до 18ч.55м.
	вт., ср., чт., пт., сб.

	
	
	с 16ч.15м. до 16ч.50м.
	вс., пн.

(по предварительной заявке, 

по согласованию сторон)

	5
	г. Петропавловск, ул. Ж. Жабаева, д.215а
	с 14ч.40м. до 14ч.55м.
	пн., вт., ср., чт., пт.

(по предварительной заявке, 

по согласованию сторон)

	6
	а.Бесколь, ул.Целинная,42
	с 17ч.00м. до 17ч.15м.
	пн., вт., ср., чт., пт.

(по предварительной заявке, 

по согласованию сторон)


2. Права и обязанности сторон

2.1 Клиент обязан:

            1) Обеспечить:

               - наличие свободных и освещенных подъездных путей, входов и  коридоров;

               - возможность подъезда спецмашины непосредственно к входу в офис Клиента;

               - наличие исправной городской телефонной связи;

     - прием и сдачу Ценностей в изолированном помещении, как правило, на первом этаже. В случае, когда офис находится не на первом этаже здания и имеет общие подъезды с другими организациями, Клиент обеспечивает сопровождение инкассаторов от места приема Ценностей до погрузки в спецмашину.


2) Предоставить три образца пломбы с четким оттиском пломбира, которым будут опечатываться сумки с денежной выручкой. На оттиске пломбы должны быть обозначены номер и сокращенное наименование Клиента. Исполнитель    проверяет указанные образцы и заверяет их путем наложения своей пломбы на шпагат ниже образца оттиска пломбира  Клиента. Один экземпляр заверенного образца оттиска пломбира передается кассиру кассового центра Банка, в котором открыт расчетный счет Клиента, для приема сумки с ценностями от инкассаторов Исполнителя. Второй экземпляр заверенного образца оттиска пломбира остается у Клиента. Третий экземпляр заверенного образца оттиска пломбира хранится  у Исполнителя. Пломбиры приобретаются клиентом самостоятельно.        

         3) Своевременно подготовить для отправки в опломбированных инкассаторских сумках (мешках) Ценности. 

         4)   Соблюдать график инкассации (время оказания услуг) и гарантировать неразглашение графика и порядка инкассации Ценностей.

         5) Соблюдать порядок подготовки, приема и передачи Ценностей, установленный  разделом 3 настоящего Договора.

6)  Не допускать вложения в инкассаторскую сумку предметов, вещей, изъятых из оборота, или запрещенных законодательством Республики Казахстан к хранению либо транспортировке (перевозке, пересылке).

7) В случае обнаружения недовложения или излишка Ценностей в инкассаторской сумке при приеме и пересчете Ценностей Клиента в Банке, уведомить об этом Исполнителя в течение 2-х рабочих дней после дня инкассации и передать Исполнителю копию Акта к денежной сумке с указанием выявленных фактов недовложения / излишка, составленного в Банке Клиента. 

8) Своевременно подписывать Акт выполненных работ (оказанных услуг) по настоящему Договору на условиях, определенных в разделе 4 Договора.

         9) Своевременно производить оплату за оказанные услуги на условиях, определенных в разделе 4 Договора. 

          10) В случае  повреждения пломбира (поломка, утеря и т.д.), требующего замены,  немедленно уведомить об этом Исполнителя для получения новых образцов пломб с оттиском пломбира согласно подпункту 2) пункта 2.1.  Договора.


2.2.  Исполнитель  обязан:

1) Осуществлять своевременную инкассацию Ценностей из кассы Клиента спецмашиной  и  инкассаторами  Исполнителя в опломбированных сумках (мешках); 

2) Вывозить и сдавать Ценности в филиал Банка г. _________________ (далее – Банк), согласно реквизитов указанных в препроводительной ведомости Клиента, в соответствии с графиком инкассации;
3) Предоставить Клиенту необходимое количество специальных инкассаторских сумок (мешков), которые являются собственностью Исполнителя и при расторжении Договора подлежат возврату;

4) Оповестить Клиента в случае несвоевременного инкассирования объекта Клиента в результате возникших дорожных обстоятельств (поломка автомашины на маршруте и замена на резервную, заторные явления на дорогах), с указанием времени прибытия инкассаторов на объект;  

5) Обеспечивать Клиента бланками сопроводительных документов, свинцовыми пломбами и шпагатом, стоимость которых включена в комиссионное вознаграждение за услуги; 

6) Своевременно предоставлять Клиенту Акт выполненных работ (оказанных услуг) и счет-фактуру на оплату оказанных по настоящему Договору услуг;

7) Обеспечить целостность и сохранность ценностей;

     8) В случае физической утраты или физического вреда перевозимым Ценностям  в результате разбойного нападения, хищения, уничтожения или порчи, произошедших после приема опломбированных сумок с Ценностями у Клиента и до сдачи их в Банк, Исполнитель обязуется возместить утраченную сумму в полном объеме в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня предоставления всех необходимых документов.


2.3. Исполнитель имеет право:

1) По согласованию с Клиентом изменять тарифы в соответствии  с изменением затрат на  инкассацию объектов Клиента (изменение места расположения объекта/ов  Клиента, объема перевозок, количества объектов,  условий безопасности инкассации, времени и частоты инкассации, увеличения рыночной стоимости используемых Исполнителем в свой деятельности товаров и услуг и т.д.); 

2) В случае нарушения Клиентом подпунктов 1)-10) п.2.1.  настоящего Договора приостановить предоставление услуг инкассации Клиенту до полного устранения нарушений по указанным подпунктам.

3) Не принимать инкассаторские сумки с Ценностями: 
 - с пломбой не соответствующей заверенному образцу оттиска пломбира;

 - с повреждениями сумки или с нечетким оттиском пломбы.

4) В случае неготовности сумки с Ценностями в момент приезда инкассаторской бригады на объект Клиента к сроку, оговоренному в графике инкассации (пункты  1.2 и 1.3) или дополнительно согласованный по телефону, бригада инкассаторов Исполнителя имеет право отказать в инкассации объекта Клиента и продолжить движение по маршруту. 
2.4.  Клиент имеет право:

   1) проверять и контролировать качество и сроки оказания услуг Исполнителем;

   2)  при  необходимости  вносить  предложения  по  изменению графика инкассации;

   3) осуществлять иные права, предоставленные ему настоящим Договором и/или законодательством Республики Казахстан.

3. Порядок подготовки и приема – передачи  Ценностей


3.1.  Клиент обязан подсчитать все Ценности, рассортировать банкноты и монеты по достоинствам на годные к обращению и ветхие, обвязать (обандеролить) банкноты и после чего вложить в сумку. Сумка с Ценностями должна быть подготовлена к заезду инкассаторов заблаговременно (не позднее, чем за 10 минут). 

3.2. Клиент заполняет 3 экземпляра препроводительной ведомости (возможно использование бланочной формы или электронного варианта препроводительной ведомости). Во втором и третьем экземплярах, после номера сумки, проставляет номер пломбы, которой опломбирована сумка и заверяет подписью кассира, производящего сдачу. Первый (препроводительная ведомость) и второй (накладная к сумке) экземпляры препроводительной ведомости передаются инкассатору-сборщику при получении им сумки, третий экземпляр (копия препроводительной ведомости) остается у Клиента. При наличии внешнего кармана инкассаторской сумки, первый экземпляр (препроводительная ведомость) вкладывается во внешний карман, второй экземпляр (накладная к сумке) передается инкассатору-сборщику при получении им сумки, третий экземпляр (копия препроводительной ведомости) остается в организации.


3.3. Перед сдачей Ценностей кассир Клиента проверяет удостоверение инкассатора-сборщика, доверенность на получение Ценностей и принимает явочную карточку для заполнения. Кассир Клиент предъявляет образец оттиска пломбира, заверенный пломбиром и печатью Исполнителя, сумку с денежной выручкой и три экземпляра препроводительной ведомости.


3.4. При приеме сумки с Ценностями кроме инкассатора-сборщика Исполнителя и представителя Клиента, сдающего сумку, могут присутствовать дополнительно инкассатор, осуществляющий сопровождение инкассатора сборщика, уполномоченное лицо Исполнителя по проверке работы инкассаторов, представитель Клиента, которому вменено в обязанности присутствовать при передаче Ценностей. Присутствие других лиц при этом не  опускается.

3.5. Сумка (мешок) должна быть закрыта и опломбирована таким образом, чтобы пломба находилась как можно ближе к замку, а концы шпагата имели длину не более 2 сантиметров от пломбы.

3.6. Инкассатор-сборщик Исполнителя при приеме сумки (мешка) с Ценностями проверяет целостность сумки (мешка), правильность ее опломбирования (целостность шпагата, ясность оттиска пломбира и тождественность его образцу), после чего проверяет соответствие номера принимаемой сумки номеру, указанному в явочной карточке, накладной и копии препроводительной ведомости, наличие подписей (подписи) должностных лиц Клиента на накладной, соответствие суммы, указанной в явочной карточке суммам в накладной и копии препроводительной ведомости, цифрами и прописью, записи номера пломбы и подписи кассира. Затем расписывается в копии препроводительной ведомости о получении ценностей и соответствии указанного номера пломбы, ставит в ней дату и печать маршрута, передает представителям Клиента третий экземпляр (копия препроводительной ведомости) и порожнюю сумку.

3.7. При приеме двух и более сумок инкассатор-сборщик проверяет количество сумок и общую сумму Ценностей  по записям в накладной и в копии препроводительной ведомости на каждую из принимаемых им сумок и в явочной карточке в графе «№ сумки с наличными деньгами (ценностями)» и в графе «№ принятой от инкассатора порожней сумки» вместо номеров указывается прописью количество сумок.
 3.8. В случае выявления причин (подпункт 3) пункта 2.3.) по которым инкассатор вправе не принимать сумки с Ценностями или неправильного оформления сопроводительных документов, а также при отказе работника Клиента от сдачи сумок с Ценностями инкассатору (отсутствие ценностей, неготовность сумки, перенос времени инкассации на более позднее время и т.д.), инкассация не производится. При этом Клиент в явочной карточке производит запись о времени прибытия инкассаторов, в графе «№ сумки с наличными деньгами» указывает «Отказ», причину не сдачи выручки и заверяет ее  своей подписью.

Если Исполнитель в этот день имеет возможность повторно  осуществить инкассацию этого объекта Клиента, то при приеме сумок с Ценностями от кассира Клиента в явочной карточке, в графе «повторные заезды» делается соответствующая запись. В случае невозможности осуществления повторного заезда Исполнитель уведомляет об этом кассира Клиента.

В присутствии инкассатора кассиром Клиента устраняются лишь те ошибки и дефекты, исправление которых не нарушает график работы бригады инкассаторов на маршруте. 

           3.9. Исправления при заполнении явочной карточки не допускаются. Неправильно произведенная запись зачеркивается, на свободном поле явочной карточки делается новая запись, заверенная подписью Клиента. Производить записи в явочной карточке инкассатору запрещается. 

 
3.10. Инкассаторы участия в упаковке Ценностей не принимают, за их вложение в инкассаторскую сумку (мешок) и их полноту внутри ненарушенной инкассаторской сумки (мешка) ответственности не несут.




3.11. По прибытию в кассу Банка, инкассатор Исполнителя сдает сумки (мешки) с Ценностями кассиру Банка. Подтверждением сдачи инкассатором Исполнителя сумок (мешков) с Ценностями является журнал учета принятых сумок (мешков) с наличными деньгами и порожних сумок, которые подписываются кассиром Банка о приеме сумок (мешков) с Ценностями.                    

3.12. В случае каких-либо происшествий или обстоятельств, создающих угрозу жизни и здоровью инкассаторов, сохранности сумки с Ценностями, Клиент обязан немедленно сообщить об этом в органы внутренних дел и Исполнителю.  
4. Порядок расчетов
            4.1. В течение 5 (пяти) рабочих дней после окончания месяца оказания услуг Исполнитель предоставляет Клиенту два экземпляра Акта выполненных работ (оказанных услуг) за весь объем услуг, оказанных за месяц, оформленные по форме, утвержденной Министерством финансов РК, составленные последним календарным днем месяца, подписанные представителем _______________  филиала Исполнителя и заверенные печатью _____________ филиала Исполнителя, и электронный счет-фактуру на оплату. Электронный счет-фактура размещается Исполнителем в информационной системе электронных счетов-фактур (на портале), при этом в электронном счете-фактуре указываются реквизиты Клиента.

4.2. Клиент после получения Акта выполненных работ (оказанных услуг) должен в течение 2 (двух)  рабочих дней подписать его и один экземпляр направить Исполнителю. Акт выполненных работ (оказанных услуг) подписывается представителем Клиента и заверяется печатью Клиента. 

4.3. Клиент уплачивает Исполнителю комиссионное вознаграждение за услуги, оказываемые по настоящему договору по г. _____________ - в размере ___________% от объема перевезенных Ценностей, в том числе НДС.
            Оплата комиссионного вознаграждения производится не позднее 20  числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг, на основании выписанного Исполнителем счета-фактуры.
 


   

4.4. Для определения стоимости оказанных Исполнителем услуг по перевозкам иностранной валюты объем перевезенной за месяц валюты пересчитываются в тенге по официальному среднемесячному курсу Национального Банка РК по соответствующей валюте за месяц оказанных услуг, размещенному на сайте Национального Банка РК (www.nationalbank.kz). 



 4.5.  Основанием для составления  Акта выполненных работ (оказанных услуг) по настоящему Договору являются записи в явочных карточках, где Клиентом  фиксируются все объемы проинкассированных Ценностей за каждый день месяца предоставления услуг и количество заездов на объекты Клиента.

    4.6. В случае возникновения ситуации, изложенной в подпункте 7) пункта 2.1. настоящего Договора, Клиент на основании Акта к денежной сумке зачеркивает в явочной карточке ошибочную запись, на свободном поле явочной карточки делает новую запись и заверяет ее своей подписью. Исполнителю производить записи в явочной карточке запрещается.   

5. Ответственность сторон

  5.1. Исполнитель несет полную материальную ответственность за утерю, уничтожение, повреждение или хищение перевозимых Ценностей, с момента приема опломбированных сумок с Ценностями у Клиента до сдачи их в кассу Банка,  в размере фактической суммы, указанной в копии препроводительной ведомости, но не свыше фактического размера утраченной суммы Ценностей. 

5.2. При нарушении срока оплаты, установленного в разделе 4 Договора,  Исполнитель  вправе взыскать с Клиента неустойку в размере 0,5% от неуплаченной стоимости оказанных услуг за каждый день просрочки платежа, при этом взыскание (начисление) неустойки не является обязанностью Исполнителя.

   5.3. Каждая из Сторон несет ответственность за разглашение третьим лицам условий настоящего Договора, а также за не сохранение строгой конфиденциальности финансовой, коммерческой и прочей информации, полученной от другой Стороны в ходе ведения переговоров, заключения и исполнения настоящего Договора.

5.4. При несвоевременном заезде инкассаторов на место приема ценностей (по вине Исполнителя)  Клиент предоставляет Исполнителю письменное заявление с указанием факта нарушения со стороны инкассаторов Исполнителя условий, предусмотренных в п.1.2. и в подпункте 1), 2) п.2.2. настоящего Договора, Клиент вправе взыскать с Исполнителя неустойку в двойном размере от установленного тарифа комиссионного вознаграждения за услуги инкассации, при этом взыскание (начисление) неустойки не является обязанностью Клиента. 
5.5. В случае несоблюдения Клиентом условий, указанных в пунктах 3.1. и 3.6 настоящего Договора, простоя инкассаторов и спецавтомашины более 10 (десяти) минут, а также за повторный заезд к Клиенту, Исполнитель вправе взыскать с Клиента неустойку в виде платы в двойном размере от тарифа комиссионного вознаграждения за услуги инкассации, при этом взыскание (начисление) неустойки не является обязанностью Исполнителя. 

   5.6. Стороны могут приостановить выполнение своих обязательств по настоящему Договору на срок, в течение которого они не в состоянии выполнять такие обязательства вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). При этом Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное невыполнение обязательств по Договору. 


   5.7. В случае порчи или утери инкассаторских сумок (мешков) по вине Клиента, Исполнитель и Клиент составляют соответствующий Акт с указанием суммы ущерба, рассчитываемой исходя из количества поврежденных или утерянных сумок (мешков) и стоимости этих сумок. Клиент на основании такого подписанного Акта и счета, выписанного Исполнителем, возмещает сумму ущерба.

5.8. Исполнитель не  несет ответственность перед Клиентом в следующих случаях:

1) за потери, убытки Клиента, если такие потери, убытки прямо или косвенно были вызваны нарушением Клиентом подпунктов 1),  4) пункта 2.1 Договора;

2) за упущенную выгоду; 

3) за потери, убытки, если таковые были прямо или косвенно вызваны раскрытием Клиентом третьей стороне информации о порядке оказания услуг инкассации  Ценностей, в нарушение обязательств по соблюдению конфиденциальности, предусмотренных Договором; 

4) за полноту вложения Ценностей в инкассаторскую сумку при исправности  и целостности опломбированной сумки и наложенной на нее пломбы.
6. Конфиденциальность


 6.1. Каждая из Сторон настоящего Договора обязуется не разглашать третьим лицам условия настоящего Договора, а также сохранять строгую конфиденциальность финансовой, коммерческой и прочей информации (далее – Конфиденциальная информация), полученной от другой Стороны в ходе ведения переговоров, заключения и исполнения настоящего Договора.


 6.2. Передача Конфиденциальной информации третьим лицам, опубликование или разглашение возможны только с предварительного письменного согласия другой Стороны, а также по требованию  прямо уполномоченных законодательством Республики Казахстан на получение такой информации органов и должностных лиц.


 6.3. Сторона, которой стало известно о нарушении конфиденциальности информации, либо которая допустила его, обязана немедленно информировать об этом другую Сторону.


    6.4. В случае разглашения либо распространения любой из Сторон Конфиденциальной информации другой Стороны, виновная Сторона будет обязана возместить  убытки, понесенные другой Стороной, вследствие разглашения такой информации, и будет подлежать иной ответственности, предусмотренной законодательством Республики Казахстан.          

7. Форс-мажор


7.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему договору при выполнении его условий, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс - мажор), т.е. непредвиденных и непредотвратимых обстоятельств при конкретных условиях конкретного периода времени. К обстоятельствам непреодолимой силы стороны настоящего договора отнесли, в частности,  такие: явления стихийного характера (землетрясение, наводнение, удар молнии, извержение вулкана, сель, оползень, цунами и т.п.), температуру, силу ветра и уровень осадков в месте исполнения обязательств по настоящему Договору, исключающих для человека нормальную жизнедеятельность; взрывы, пожары,  действия государственных органов власти и управления; забастовки, организованные в установленном законом порядке, и другие обстоятельства, которые могут быть определены в соответствии с настоящим пунктом  как непреодолимая сила для надлежащего исполнения обязательств соответствующей стороны.


7.2. Сторона, попавшая под влияние форс-мажорных обстоятельств, обязана уведомить об этом другую сторону не позднее 3 календарных дней со дня наступления таких обстоятельств.


7.3. Основание освобождения от ответственности имеет силу с момента его наступления или, если уведомление не было сделано своевременно, с момента подачи такого уведомления. Отсутствие уведомления возлагает на нарушившую сторону ответственность за убытки, которых в противном случае можно было избежать, за исключением случаев, когда такое отсутствие уведомления было вызвано обстоятельствами форс-мажора.   
8. Порядок разрешения споров 
            8.1. Споры, возникающие между Сторонами, должны быть урегулированы путем переговоров.


8.2.Неурегулированные Сторонами разногласия и споры разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством Республики Казахстан.

9.  Изменение условий настоящего Договора


9.1. Приложения, изменения и дополнения в настоящий Договор действительны только в случае, если они совершены в письменной форме, подписаны уполномоченными представителями Сторон  и скреплены печатями. 


9.2. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьей стороне без письменного согласия другой стороны.


9.3. По всем иным условиям, не урегулированным в настоящем Договоре, Стороны руководствуются требованиями и нормами законодательства РК.


9.4. Клиент или Исполнитель решившие расторгнуть настоящий Договор до истечения срока (отказ от договора), в одностороннем порядке, должны направить письменное уведомление о намерении расторгнуть настоящий Договор, не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора.

10. Заключительные положения

10.1. Настоящий договор заключается на срок с «___» _________________ 20__г. по  «__» _____________ 20__г., а в части  взаиморасчетов до их полного исполнения.

10.2. Настоящий Договор составлен в трех экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу,  один экземпляр для Клиента,  два для Исполнителя.
11. Юридические адреса сторон:

	Исполнитель
	Клиент

	Товарищество с ограниченной ответственностью  «_________________»  

Адрес: ____________________________
БИН  __________________
ИИК  KZ ________________________
БИК  ____________________
КБЕ _______  
Грузоотправитель

_________________________
Адрес: _____________________________
Тел. _______________________________
____________________ 
М.П.                                                                                                                                                                                                             
	Товарищество с ограниченной ответственностью «____________________»
Адрес: _____________________________
БИН ___________________
ИИК KZ _______________________
БИК ____________________
КБЕ _______________________
___________________

М.П.


