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Товарицество
с оIраниченной ответственностью

"Севказэнергосбыт,

прикАз

П "lr'.0.N9

Об !твержлении состава тевдерной комиё9ии и
тенд9рной док}ментации

в соответствии с пунктом 54 Правил осуществлевия деятельности субъектами естественной

монополий, утверr(Денных приказом Министра национмьной экоtlомики Республики Казахстап

от l3 августа 2019 N! 73,

ПРИКАЗЫВАЮ:
l.Утвер;tи,t,ь тенлерrrую комисс}Iю для tlроведения закупки услуг:
JloT N9i - l'азработка Мобпльного прило)кепия. в количестве l услули, способом коякурса путеNI

],сн,lсра в сл(,л},к)пlе}I составс:
Пpcitcc'llt t,c,rb ] еllлсрtlоil ко]tlпссttиi
JltttraToBa о,М. - Ilача-,]ыlик Управлепия материально-технического ооеспечеuия]

СеNрстарь тенлерноii комtlсспи:
Lleкy-iaeвa И,С. - специалист отДела договоров и орIаfiизации тендеров
tl. lcHb, тспдерrtQй Ko]rttlccиrli

- замес,гитель генеральяого директора:
главньu'l бухгалтер ТОО (Севказэнергосбьп))>l:

- пачалыirlк юрйдичсского отдOJtа;

- наLIаJIыlик договорIjого отдела,

2.y],BepluI'Ib прилагаеN{уlо тендерllуlо доку\ле 'гацию, предос],авляемуIо по'генцljа]lьllыIl

пос,гаl]tцItкаII для подготовки тендерных заявок и участия в тевдере по закупке товаров:

Jlo1 N!l - Разработка Мобильного прилохеIJия, в количестRе l услуги,
СрOк проведсния: 12i 00 ч. (l9)) июля 2021г.
]. Ковалеlлко 1-1,C, - и.о, заведующего канцеляриеЙ ТОО (Севказэнергосбьп,):
j,], ознакоNlить Rесь состаR тепдерпой коill}tсслlи с данным приказом,

CpoN псl|о.пlrеtlIIя: в r,ечсttllс 2 рпбочих дllеЙ со лля выхода rrpиKirзa
-+ (('н l po'lL lla, L и('полllеl{Ilс\l Il11икll la ocI ill]ляlо lJ cJ6Oil

ГспсраJыlыil дпрсliтор М.К. Саl'пн;lыtrов
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УТВЕРЖДАЮ
ГеЕерапьIrый дирсктор

Тпповая форма тецдерной документацпи,
предостдвляемой субъекгом естествсIIяой мопополиш потецциальным l|ос,I,авцlпкам с

целью предоставлеция пвформации Об условпях и поряДке проведеппя копкурса пу,I€м
тендера - <разработка Мобпльного прцложецпяD

г. Петропавловск, 202l г.



УТВЕРЖДЕНА
приказом ГевераJIьtlого диреmора
М.К. Сагапдыковым
ТОО <Севказэвергосбыт>
l&|1,1fl от" 9о ,l ое zozl r.

ТЕНДЕРНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ

__ Настоящая тендерЕаrt док}ментация разработана в соответствии с 3акопом Республики
Казахстап от 2'l декабря 2о18 года (о естеств€Епых моЕополиях)r, главой 5 Правил
осуцествлеЕиЯ деятельЕости субъекIами естествеяных монополий, утвсрr(децяьж приказом
мипистра национа.rrьrrой экономики Респфлики Казахстая от 1 З авryста zo i9 гола Nq 73 , с целью
предоставления потеЕциаJIьным лостaвщикам ивформации об условиях и порядке проведелlия
KoIJK}pca путем тевдера.

Тендернм докумснтация содер)i{ит сrслук)щие сведеЕия:
1) Объявлецие о проведевии тецдера по форме l согласво приложению 3 к Правилам;
2) Техническую спецификацию закупасмых товаров, работ и услуг по фор"i 2, 

"o.nu"noприлоr(еЕцю З к Правилам;
3) Проект.Щоговора по лоту Nа1.

Порядок проведенИя коЕкурса п)тём тендера определён цп.6З-95 лараграфа 2 <Закупки
способом ковýФса п}тем теIrдерФ) главы 5 <Порядок проведевия закрок субъектами
ест9ственЕых моцопоrшбl Лравил.



Объявленпе о проведениrr тепдера (конкурса)

Товарищество с ограяичеIrной ответствеявостью (СевказэЕергосбыD) объявляет о
проведенЕи тевдера (конкурса).

Наимецоваяие закупок (теядера, конкурса) (Еаименование закупок товарв, работl услуг в

соответствии с нlшмевовaшiием закупок ToBapoBJ работ, усJIуг, указаяньь,l в Перецiе):
- Разработка Мобильного rrриложения
наимеЕоваЕия лотов:
Лот Nэ l - Разработка Мобильпого приложеЕия, в количестве l услуги.
I_{епа за единицу, без учета нмога Еа добавленЕую стоЕмость, закупаемой услуги по лоту,

с учетом всех расходов, в том числе ва траЕспортировку ц стрrцоваЕие, уплату тчцrоженЕьD(
пошлиtt, налогов, сборов и другое: 18 000 000 (восемяадцать миллиопов) тепге за 1 услугу,

Общая сумма в тевге, без уч9та ЕМога ва добавленную стоимостъ, вьцелевнaи яа змупку
услуги по лоту, с уч9том всех расходов, в том числе на трalяспортировку и страхование, уплату
TilMoжeHHbTx поцlлин, налогов, сборов и другое: 18 000 000 (восемпадцать мпллпоцов) тепге.

УсловIм платежа: Заказчик производит предоплату в размере 50oZ от суммы Договора
производится втечение lo-ти рабочих дней с даты подлисания договора и поJryчениJI Заказ!шком
счета Еа оплату, оплата остrtвшихся 50О% производится по факry закрьrгия этапов проекг4 в
течевие 15 к&T еядарЕых днеЙ, после подписЕtния акта выполЕенных работ (оказмпьтх услуг), на
основавии выстtlв,пеrrцой электроtiной счёт-факryры.

Порядок, размер, форма, сроки, баяковские реквпзиты для впесеIlия обеспечеция
тендерцой (коrrкурсяой) змвки:

ПотеЕциальвый поставщик при представдении т€пдерной заявки одвовремевно вносит
гараятиЙное обеспечеЕие в размере одного процента от стоимости закупаемых услуг,
предложешiой в его тендерной заявке.

ОбеспечеЕие тендерной змвки предстtlвляется в одном из следующих видов:
l) за,тога девег путем их внесеция потенцимьяым поставщиком на банковский счsт

субъекта естественпой моцополии, банковские реквизиты: расчетЕый счет ТОО
(СевказэпергосбыD) ИИК К202914З98558ВС00040 .ЩБ ДО <Сбербавк>, филиа,r в г.
Петропав,lовск БИК SABRKZKA, БИН 981140000147, КБЕ 17. В Еазначении платежа
указывается: (ГараЕтийный взяос за участие в тендоре (Разработка Мобильного приложепияr)
по лоry Nэ /указаrиь я омер ll начменованuе лолпа) ,

2) банковской гарантии,
Срок действия обеспечения тендерной змвки ве можст быть меяее срока действия сaмой

тендерпой заявки,
Потенциапьвые цостttвщики Ее вносят обеспеченllе тендерЕой заявrй, если:
l) являются субъеrtтами маJIого предприниматсльства и объем предлaгаемых ими юваров,

работ, ус"туг в стоимоством выражении в целом, по тецдеру яе превышает шестIiгтысячекратного
р,Lзмера месячцого расчетного показателя;

2) являются оргавизациямиj производяцшми товары, работы и усJIугlt, создаваемыми
обществевными объединеfiиями инвалидов Республики Казахстап и объем предrагаемьо< ими
товаров, работ, усJryг в стоимостном вьlражевии в ц€лом, по тендеру Ее превышает восемнадцати
тысячекратЕого рalзмера месячвого расчетного показат€лJl.

Тевдерные (копкурсные) заявки потевциtшьвьD( постalвщиков прияимаются в срок до l0
часов 00 мхнут 19 июля 202l года, по адресу СКО, г. ПЕIропавловск, ул. Жамбыла, 215, кабинет
N95.

Ковверты с теядерными (конкурсвьь.rи) змвкalми вскрывztются в l2 часов 00 миrrут 19 июля
2021 год4 по адресу г. Петропавловск, ул. Жамбыла, 215,

Тендервая (конкурснм) змвка, договор о зlцупках состaвrDIются Еа русском языке. В
соотв9тствии с законодательством Республики Казахстац о языках, в случае состalвJI€I]ия
змвкl/договора ва государственном языке одвовременЕо предостaв,пяется перевод на русскиЙ
язык.



info@sevkazenerдo.kz,
Секретарь тендерной (копк}рсной) комиссии:

полное нммеповацие, почтовый и электроняый адреса субъекта естествеЕной
Y]НОПОЛИи: ТОО 

.(Севказэцергосбыт> 150009, РК, г, Петопавловск, ул, Жумабаева, 66,

(

Чекулаева И.С., спеЦиаJIист отдела догоВоров и оргЕlни3ации теядеров, телефоп 8-7l52-Зl-
43-55, info@sevkazenerqo.kz

l. ТехЕическая спецификация закупаемых усл
2. Проеrtт договора.

Гецердлыrый директор М.К. СагаlIlыков

< k >_рlL2О2lг,
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Номер закупок (тенлера): 43 i\ .,"i.tй---Ъ
fl аимснование закупок (теяд9ра)
(наименование закупок

УСЛУГ, СООТВЕТСТВИИ С

наименованием закупки услуг,
указмяым в Перечне):
Номер лота: I

наименование лота: Разработка Мобильпо.о прилож:н"я
описаlие лота: Разработка Мобильцого приложения
,Щополнlсельное описапио лота: Разработка Моби.пьного прпrложе"uя
Количество (объем) закупаемь!х

услуI:
l

Елиница измерения: услуга
Место поставки услуг: г, Петропавловск, ул. Ж}aN{абаева 66
Срок поставки услуг: 2-4 квартм
Описание и требуемr" 

-
фувкционмьные, технические,
качествецные и эксплуатационные
харalктеристики зак},паемых услуг:

| Сисгеvа мобильноaо пр"ло*a""я прaаназначена для
| авlоматиrации лроцесса лередачи показаний по пку
l э/). ГВС. в части онлайн оплаты с ПО vesta.i\el

| 
Функционал мобиЛьного приложения предназначен.

l кж лця поrьзователей физических лиц. так и для
| юридических лиц,

I 
uоъектом fвlоматизации являются следующие

|процессы:
| ' Регисцаuия и tвюри3ация пользователя в Мл
| 
. Перелача локазаяий по ПКУ э/]. Th и ГВС

| . Просмотр сальдо лицевого счета в рar:}резе услуг. Ведение переписки с ЭСО
. онлайн оплатя
. Выгрузка ЕПД, счета.
общие требования к приемке услуг llo стадиям:
. МП должна считаться лршlятой, если:
r все условия сцецарий тестирования пройдень!
б9з (критических) замечаний;
. приемочпой комиссией припято решецие о
приемке Системы (соответств},rощий Дк] ввода
подписан):. по,лписанПротоколсоответствr,ющихиспытаяий. 

l

срок исполнения 202l год. l

прелселатель -t,ендсрllой комtlссии

визы|
Начмьник Конmrг-центра Морозова Д.В ц

й/

О.М. Jlлпа,rовд



проокт доrоворя на рвзрабоrку Мобпльпого прилояiепrrя

202Iг,

_ ТОО <Севказэвергосбыт') г. Петропавловск, имеtryемое в дальпейшем (Заказчtю), в лицегенерального дирекгора Сагаrцыкова М,к., дейсгs}rощего ;а осrlовании Устава" с оанои стороны, и
г. , имеIlуемое в дмьнейшем (Исполцптель), деЙф.вующего на основании

_, со второЙ сторны, закпючили настоящиЙ договор о н}Фкеследующем:

l, тЕрмины, используЕмыЕ в нлстоящЕм договорЕ
Насюящие термины имеютследующее значение только для настоящего Доювора и не мог)т тол коваться
иначе лрименительно к услугам, выполняемым по настоящему Доловору.
Веб п Мобшльное прrlложеняе ( D - веб и мобильное прил;жение рабmаюцие na базе операционной
СИСтемы Android и ios предназначенное /tля работы на смартфона;, планшет!й и других мобильных
устройствах.
Техпическое задавпе 

- Приложение Л94 к настоящему Договору, являющееся его неотъемлемой

Ипформдцпонлые материалы 
- текстовые, графические, аудио-, вtцео-, фmо-, а также иные

материалы на различньж носителлХ (элеrсгронных, бумажньrх и пр.), леобходимые Исполнителю для
разработки мобильного приложения. Информационнirе материмы л;едосmвляются Заказчиком, Факт
предоставJIения Информационньв материалов фиксируgrся А*aо" прuе"ч-п"редччи Иfiформоционных
материаJIов, подпиоываемым Стoронами.
Акт прпемкп-выполrr€цпь!х рrбот - докумеm по форме Приложения мз к настоящему Доловору,заверелныЙ подписями Сторон, св}цетýльствующий об Йутствии препензий и замечавий у Заказчика
к выполненным услугам,

2. IIрЕдмЕт договорА

2,l. исполнитель обязуется оказать услули по разработке веб и мобильвого лриJIожения (дмее (Услугa)),
в следующем порядке:
2.1,1, Пров€сти подготовительную рабоry, в случае необходимости провеgги интервьюирование лиц!
указанных Заказчиком. с целью наиболееточного описани, требований ;созддваемомi веб и мобильному
приложению,
2.1,з, Исполнителем будег поэтапно р&зработано веб и мобильное приложение.
2,2. По завершению определенноло этапа окванных услуг Стороны подписывают лромок)лочный Акгприемки выполненных работ
2,J, Исполнитель оr.азывает }слуги с учsтом }словий настоящего Договора.24. исполнителЬ вправе приsлечЬ трсrъих лиЦ д'Iя оказаниrI усJryг, предусмотренных настоящим
лолоаором,
2.5. исполнитель приступает к оказанию услуг по настоящему Договору с даты подписания Доповораобеими Стороrlами.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

J. I. исполпитель обязав:

] l ] :::::::l:: l " "рок 
оказывать услуrи, предусмотенные прr.шожением J{s l настояцего Договора;J 1,1, своевременно по запросу предостамять Заказчику досryп к резульmтам услуг;З.l .З. по требованию заказчика информироват" зч**"п*ч о йе о*"занп" услf.;3,1,4, устранить на безвозмездной основе выяыrенные недостатки в оказанньц услугах в течение

согласованного с Заказчиком срока;
з.1,5, изменения или дополнения должны быть согласоааны обеими сторонами;
3.1.6. после подписани, Сторонами Акта приемки выполненньж рабоr, Исполнгтель принимает на себя
следующие гараlIмйные обrзательства:
_ устанять ошибки функционма выяыlенньц в ходе эксILлуатации МП;
- оказывать консультацию по т€лефоIlу и пО элекгронной почте касаемо рзработки МП;



З.1.7, Исполнитель гарантирует Заказчику, что работа булет выполнена без дефеmов, снижающих еекачество, обусловлеНное требованиямИ {оговора. РабЙr, n" 
"*"ar""uуощ"" этим требоsаниям, а

l1:::._i:i:]"l.r"" нормам. правилам! инструкциям и Госуларственным стандартам, признаются
леФектными. и их переработка выполняgгся исполнителем без дололнmельной оп,,lаты в порядке и сроки,
предусмотренные п 9,l. настоящего дог<rвора,
з,2, заказчпк обязsш:
].2,i, своевременно, в лредусмотренные настояцим Договором сроки, и в полном объеме оплачивать
услуги Исполнителя;
3,2,2. предосmмять полную и соответствуюцую действительности информациfi) касательно предмета
настоящего Доловора;
3.2.З. Предосmвляет по запросам Исполнителя имеюциеся Материалы Змазчим в срок не более 2 (двух)
рабочих дней с дsты напра&леяия запроса Исполнит€ле", Ё"пп -*n" Материалы не состамяют
I:y:p*"*y: и/или иtryю охраняемую законодательством РК таЙну. В случае предостамения
lчlат€риалов 

_lаказчика за пределами указанною срокц оговореяный Сmронами срок начма t7или

::ll_:i::1"" Р"б., *rоматически переносится на период, соразмерный сроку- просрочки предоставJrения
Jакfвчиком материмов! а исполнитель не считаето, виновным в неисполнении обязательств по
своевременному вылоЛНению/']авершению Работ, (Приложение N94)i
J,2,4, в случае необходимости обеспечить удаленный доступ к серверному программному обеспечению,
необходимому д,lя оkазания услуг ло настоящему Договоiу, форма ул-"rri.о л*rу.,ч 

" 
пряменяемые

техноJlогии согласовываются Сторонами в рабочем порrдке с учgюм 1ехнических возможностýй сторон
и требованиЙ по обеслечению безопасностиl
з.2.5. осуществлять приемку вылолненных Исполнителем услуг в сроки. установленлые в Разделе 6-

4. порядок оплАты усл}т
4, ], Общая стоимость услуг
включает Ндс, исчисленный
плаmельuluком НДС)

Ислолнителя составляет _
по стаьке |2О%,(1цu не вмючаеlп

(сумма пропясь) теяге, стопмость
ItlC, еслu uсполнцлпель не явJlяепся

усJryг (Приложение Ngl) определены

после получения Исполни,гелеNl

42. Порядок оплаты (Приложении N92) и Фафик оказания
Сторонами и описаны в настояцем Договоре.
4.з. обязательство Заказчика по оплате услуг считается выполненным
средств на расчотный счет,
4,4, Все иные не оговоренные в данном рlLздеJiе условия опредеJrяются действуюrцим законодательством
Республики Казахстан.
4,5, В случае, если СторонамИ оговорено условие внесения заказчиком до начала выполнения Работ
ПРеДВаРИТеЛЬНОЙ Оплаты. то Исполнитель вправе не присryпать к выполвению работ до момента
посryпления такой оплаты. При этом, оговоренный Сторонами срк начма r.r/или выполнения Работавтоматически переноснтся на период, соразмеряый сроку просрочки внесения предварительной оллаты,а ИсполнителЬ не считается виновным в неисполнении йязатЕльств по своевременно[lу
выполнению/завершению Работ.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬСТОРОН

5.1. огsfiственность сторон регулируется действующим законодат€льством Ресrryблики Квзахстан,
5.2. исполнитель за нарушение сроков нач:tllа и окончания услуг, по тр€боваrlи;Заказчика, уплачивастпеню в размере lo% от стоимосги суммы договора за кая(дый деп" npo"-p"*n, ,о ," болое l0Й от обще;
стоимооти Договора.
5.3. В случае нарушениЯ сроков окончательнОго расчеm, исполниrель имеет право потебовать отЗаказчика оплатЫ неусmЙки В размере 0,0l% oi суммы просроченною IиатФка за каждый деньпросрочки, но не более 5О% от суммы пцrороченного IUtатежа.
5,4, за отказ от оказания услуг Исполнитель, по требованию Заказчикц ушIачимет штраф в размере l0%
от суммы договора, а также все убытки Заказчика, связанные с расторжением настоящего договора изамючением новогодоговора с третьим лицом.
5.5. В случае отказа от выполнения Работ обязан верЕ}ть полученвую по Догов(rру денеrкные средства
Заказчику в течеяие 3 (Трех) кмендарных днеЙ 

" 
,o"""ra au""n"Hn" последним такого .ребоваппя с

уплатой неустойки в размере 0,1oZ от суммы несвоевр9менно возвраценных денежных средств за ках(дый
день просрочки. НеуСтойка начисляЕгся с даты перечисления предоIUtаты,
5.6, Все обоснованвые выставленные неустойки должны быть выплачеяы виновной Стороной в течеllие
7 (семи) кмендарных дней с момента их принятия виновной Стороной.



];1 9_1l:: неуqгойки и возмецение причиненного уцефа не освобождФет Сrороны от имполненияооязательств по настоящему Договору.
5,8. В случае нечыполrrени" Заказчико" rryнкIа 3.2 насlýящего договора, Исполнитель
ответстtенности за оказание услуг в сроки, указанные в rryнкr€ 6.2 нч*оrщ"iо до.ччорч.5,9, Исполнитель n"""' *""rсr""r"о}ь в виде возмецеяия убьпков, возникших у Заказчика, в случаенесвоевременного или некачественного оказания услуг по вине Исполнrгеля.

6. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ ОКЛЗЛННЫХ УСЛУГ

6,L Сдача и приемка услуг по настоящему !оговору осущестыIяется
рвбоr, Приеvку услуI осущесгвJIяе] приеvочнм комиссия! в состав
Jаказчика и представители Исполнителя,
62, сдача работ по настоящему ,Щоговору производится ислолнит€лем в установJIенные настоящим
Договором сроки в следующем порядке:
6,1,1 , Разработанное Исполнителем Техническое задание предостамяется Заказчику на утверкаение вэлеmронном виде.
6,l 2- Исходный код разработанного прграммноло продукга передаgгся Заr.азчику пои финмьному Дкry приемки выполненных работ посредством затl)вки на сервер
аккаунт Gitнub заказчика и на по.fry предостаменной Заказчиком,

по Акry приемки выполненных
коmрой входят представители

промеж)лочному
заказчика или на

6.2. Заказчик осущесТмяет приемку услул В СJ'lеДУЮЩеМ ПОРЯДКе:
6.2.1. Услуга состоит из этапов в соответствии с Приложением N92 к насгоящему Логовору. ПослевыполнениЯ кФкцою этапа. Исполнитель_предсmвляfi Заказчику на подписание промеж}точный Актприемки выполненных работ, Заказчик обязуется принять промеrý,точный Дtо приемки выполненlIых
работ в течение 5 (пять) рабочих дней либо пр"до"*"пr" до*у"""r riо оор"Со.*" о-rЬ*,ли выявленной
педоделанной работы в рамках )лверпценного техничес*о.о задания, 

" 
Йр"rrо" 

"ryru" у"луга считается
оказанной_. 

_А_после окончания работ Исполнитель представляет З"*"з"пц, 
"а 

подписание Дкт приема-
передачи Мобильного приложения.

9 i_] _l::]: ".""^":ия обеими сторонами лромеrýлочяого акта приемки выполненных работ, в теченииJ tTpex' раоочи\ дней Исполнитель лредоставляег Заказчику акт выполненньш работ (оказанных услуг1,выставляет элекгронную счет-факryру;
6.2.З. Стороны подтверя(дают, что исходные коды веб и мобильного приложения лередаются Заказчику
на всех этапах после подпхсания промеж}точных и финальвых Дкгов приемки выполненflых работ;о, {, Есе иные разногласия CropoH реryлирl ются действующим законодЙльствоv Республик" k*чл",un

7. ИНТЕЛЕКТУАJЬtIАЯ СОБСТВЕННОСТЬ

7.1. исключительнЫми имущественнымИ правами на объеrгы иmеллекгуальной собственности,

|frr::].1::,::.:.]:.1: a:::::o 1..о"ор1 И"пБ,п",.пе" о,," o*".""n" у"rу. io nu",o"lu."y ло,о"оруlинФорvационные материалы), обладаЕг Заказчик.

8. Форс-млжор

8.1. Ни одна из Сторон не весет ответственности за лолное lлли частиLlное невыполнение своихобязательств согласно настоящем} Договору, если неисполнение буд* 
"un"r""" следствием

оостоятельстВ непреодолимоЙ силы, такихt как наводнение, пожар, землетрясение и других стихийных
бедствий, война или военные действия, действия государствен ныл Ьрa"rо", boa*n*r"" лпя Сторон послезамючения Доmвора и не зависящие от воли Сторон.
8.2- Если такие обстоятельства непосредственно
)сlановленный в Доlоворе.,lо тот срок !t,размерно

поалияли на исполнение обязательств в срок,
отодвилается на время дейсгвия соответствующих

8.з, Сторона, которая в связи с возниt(новением форс-мажорных обсгоятеriьств не может исполнить свои
обязательсгва, обязаНа не позднее 5 (пяти) Рабочих дней с момеmа ** ,u"ay-"nn" 

" 
пп""менной форме

T:::yi :9 эЮМ другую_ Сторону. а rакже о предлолагаемом сроке действия " np.*p"*"n"u
оостоятельств непреодолимой силы.
8,4. Не уведомление или несвоевременно€ уведомJIение лишбет ооответстs).ющую СтороЕу права
ссылаться на обсто!тельства непреодолимой си],lы как на основание, освобоrr.дйщее m ответственности
за невыполнение обязательств по настоящему Договору. Надlежащим докllз&тельством буФл служить
свидетельства уполномоченных государственньш органов.



8.5, Если указанные обстоятельства продJlятСя свыше двух месяцев, любая из Сторон вправе расторгн)льполностыо или частиЧно настоящий ДоговоР с возвратом полученного по ttастоящему Договору. VЬытiи.возникшие вследствие таких обстоятельств, не возмещаются.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РДСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

Договор действуgг с даты его лодписания, указацной в uачаJIе настоящего Договора!

досрочного расторr{ени' настOяцего Доловора вследствие нар},шения заказчиком
нясюящему ,щоmвору, Заказчик обязан уплатить Исполнителю полную стоимость
принятых Исполнителем услуг до момента досрочного расюржения настоящего

9,l, Настоящий
до 3l,l2,202]г.
9.2. В случае
обязsтельств по
выполнеttньш и
,Щоговора.

l0.2. Любые изменения и дополнепия
письменного оформления с укlзанием
скреплеяные печатями Сторон.

к настоящему Договору действительны лишь в случае их
даты и подписями уполtiомочевных предgгавителей Сторон,

9.з, При возникнов9нии межд/ Сторонами споров, Стороны прим)л все меры к разрешению таких споров
цлем переговоров меr(цу собой.
9,4, ilри невозможнОСти разрешениЯ вопросов п}пеМ переговоров такйе слоры буд}т переданы для
рассмотр€ния в государственные органы в соотаетствии с закоподательсrвом Рк.
9,5, Кахцая Сторона вправе досрочно расторгн)ль Договор в односторонхем внесудебном порядке, путем
одностороннего отказаот исполнения Договора полюбой причине. При этом Сторона- инициатор, в срок
не мевее чем за 30 кМендарных дней до предполагаемой даты расюр*"rrп", ,"фаuп"", другой Стороне
письменное уведомление, Условием д,lя досрочного расторжения Договора будgг лолное выполнение
взаиморасчетов Сторонами.

|0. ивыЕ условия
l0,1, Стороны признают любую информацию, касаюцý/юся заключения и солсржания настоящело
логовора. вмюча, люОые приложения и дополнения к нему, коммерческой тайной и обязуются строго
сохранять конфLценцимьный мрактер mкой информации, не разглашая ее тетьим лицам без
предварительногО письменного ва то согласи, друлоЙ Стороны, за искJIюченисм с.лучаев, когда этонеобходимо дпя целей Доловора или для раскрытия соответств).ющим юсударственным органам в
случаях! определенных законом. Указанное положение не относится к общеизвестной или обшедостчлной
информации

l0.]. .JIюбые уведомления, запросы или ияые сообщения (корреспонденция), представляемые Сторонами
дрУг дрУry дол)кны бьпь оформлены в лисьменном вtце и направ,пены получающеЙ Стороне п; почте,плем направления заказной корреспонденции, по элекIронной по(IrЕ, факсу rrли с курьером, как будетсочтено целесообразным, Датой получения корреспонденции считаетý, момент полученил почтового
отправления, в том числе заказной корреспондеяции, элекгронного подтверх(дения доставки при
отправлении элекIроНноЙ почтоЙ или по фаКсуt или деньдосmвки в сФлае отправлсния корреспонденциис курьером. При рассмотрении споров в суде переписка Сторон пЪ элекrрЪнно; no"rb,.n"nrpo""""
переписка В мессенд{(eраХ меr(Ф/ ответственнЫми менеддерамИ будп признаны Стоiонапrи
достаmчными доказательствами.
l0.4, При изменении юридического адреса, банковского счfiа Сторна, у которой произошли mкие
изменения, обязана уведомить другую стороЕу в течение 5 1пяти) 

-рабочlтх 
с даты такого изменения

письменно, по факсу, С курьером илизаказным письмомс уведомлением о вр)лении. До пол)лениятакоrо
уведомления все операцииl сделацньiе ло прежним реквизит:tм, счктаются надлежаще выполненными,l0,5. С даты всryллениЯ в силу настоящий !оЙвор пр"*iощо.. пюбы" 

'"o,.r,u-"nn" 
по предмету

настоящего Договора или анаJlогичные ему (вrc'lючая предшествуючцпо закJtючению настоящего
Договора перелиску По его предмету), имеющие место межФ/ Сторонами. 

'
]0.6. ВсеПриложениЯ к настоящему Договору, являются неотъемлемыми частями настояцего Доловора:

- Прuпохенuе N9l - Графuк оказuпttя ycllyz
- ПрlL|охенuе N-о2 - Спецuфuкацttя сmоtмосrпч услуz u поряdок оплаlпы
- ПрuпФЕенuе N-о3 Образец Дкtпа прuемх.ч выполнецных рабоlп
- Прu,lФ!сенuе N91 - Технчческое заdанuе
- Пршоrлсенuе м5 - Соzцашенuе конфudенцuмьносmч u неразzлаuенuч uнформацuч

l0,7, Гlравоотношения Сторон по настоящему Доmвору определяья и реryлирукrl!я в соответствии с
действующим законодательсгвом РК,
l0.8. В случае, если какое-либо из положоний насrоящего Договора окФкется недействительным в сил)
закона, оно будет считаться искпюченвым из настоящего ДоговорЬ а оспцьные лоложения насюящего
Договора сохранm оилу.



]0.9, Настоящий Договор сосmмен на русском языке s 2_х (двух)
lоридическую силу, по одному экземплrру д,lя каr!цой из Сторон.

l i,АдрЕсд, рЕквизиты и подIиси сторон
ИСПОЛНИТЕЛЬ:

Q ш kn е по ван uе По с пвв лц u ка)

(!оридический и почтовый адрос)

Бин

иик

наименование Банка

Бик

СвидЕтельство о лостановке на учет

экземплярlLх, имеющих раввчю

ЗАКА3ЧИК:

ТОО <СеЕказэпергосбыт)
г. Петропавловск, ул. Жумабаева, 66
Бин 98l l40000147
иик кz029l4з98558вс00040
в ДБ АО "Сбефанк"
БИК SABRKZKA
Свидегельство о поставовке на учет ло
ндс
серии 48001 N90005080 от 19.10.2012 г-
телефон: (7l5-2) З6-61 _56, 46_26-1 0

факс: (715-2) З6_25-35

Генеральный дпректор

М.К. Саt,апдыков

по НДС серия _ N9

Контакгный телефон

Адрес электронной почты:

Ипuц|а!lы, lхмшlu,



Прulо сенuе N_оl
к Проекпу aozogopa разрабопкu моблulьноzо прuJlо)lсенllя

Графпк оказlния у(Jrуг

Описание услуг и требования к результаrу

опlrсдппе эr.апа Срок пслолненпя CrrllrTroc'r ь

l Подготовка Обозначение задач и

постановка дета?,l ьного Тз и

01.0?.202]г по
з0,07,202l г

Регистрация на
площадках

PlayMarket, AppStore 0l,07.202lг по
з0.09.202lг

Дизайн L]I/tjx 05,07,202Iг по
09.08.202]г

1 Авторизация
_Физическое

-Юридическое

Логин пароль

Запрос на регистрацию

09,08,202lг по
l3.08.202Iл

Формирование
документов

Карточм абояеrrта
Счет квитанции

l6.08,202lг по
21.08.2021г

ь п 1(у Ввод показавии эл. Энергии
Ввод локазании по водомерам

06,09,2021г по
I7.09.202]г

1 Информация о
потебителе

Локазать смьдо
Просмот показании эл.
Энергии
Лросмот показании ITy ГВС

20,09.202lг по
08.10.202lг

8 Тарифный
KaJ,] ькулятор

По нормам потребления l1.10,202lг по
15.10.2021г

9 LlaT Ведение переписки с ЭСО
_Подача обращеяия
-Мои обращения
оценка качества
предоставляемых услуг

18,10.2021л по
29.|0.2021г

l0 ]l,rатсжка онлайн оплата по ссылке
ksspi.kz

25,10,2021л по
12.'l |.2021г

]l Профиль Информация о данньж
пользователя МБ
уведомления
Смена пароля
Инстукция по применению
мп
Частые вопросы

0E.l l,202l г по
l2.1 1.202lг

12 llo vesta Net Привязка к ПО 0],]1,202lrпо



]0,]2,2021г

lз 02.08.202lг по
|1 .09,202|r

].1 Управлеfl ие учетяыми записями
лользователей МБ

]з,09.2021г по

l5.10,202lг

l5 Уведомления Возможность настроить текст
письма для рассылки

l 1.I0.202lг по
29.10,202l г

lб Интеграция API для мобилки 01.1 1.2021г по
|'l.|2.202lr

l1 Публикация на
площадках

PlayMarket, AppStore 22,1 1.202] г по
l0.12,202l г

]Е Тестирование 20.12.202lг по
з 1.12.202l г

исполнитель ок&зывает услуги поэтапно. По оkончании каждого этапа С-rороны подписьiвают
промеж}точный акт по лравилам договора.

ИСПОЛНИТЕЛЬ: зАкАзчик:



Прuпосеенuе ,|,l92
к проекlпу 0о?овора разрйоrпкч Mo61L|bHo2o прaLлоысепuя

Порядок оплаты

Настоrщей Спецификацией Сторонами устанавливаются следующий порядок оплаты:

l. Заказчик призводит оплаry в следующем порядке: предоплаm в размере 50ой отсуммы Доловорапроизводится в течение l0-ти рабочих дней с даты подписания доювор; и получения заказчи*ом c"eiaна оплаry, оплаm оставшихся 50о% производится ло факry закрытия этапов проекm, в течении l5календарных дней, после лодписаиия акта выполенных рабоi (оказанных услуг), на основании
выставленной элекфонной счег-факryры.

2. общая стоимость услуг исполниl€ля составляgг (сумма пропись) тенге.вмючает Н,ЩС, исчисленяый по aтавке l2О%,(lцч 
"" "-оiБi НДС, еслu uспоJлнurпель не

4, исполнитель обязуется по заданию Заказчика разрабоrать
указанные (Приложение Л9 l Договору)

веб и мобильвое прилож9ние в сроки.

мапельtцuком IШС)

3. Сумма ававсового платежа состамrет (сумма пропись) тепге, стоимость вк,,iючает 1.IДС,
исчисленный по ставке |2ОZ,(шч це вмючаеlп НДС, еслu 1rcполнulпель це,&цяеlпся lпапельцuком НДС)

lIcl I()J}lltТЕЛь: ']АIi \f чllIi:



Прчпоэtсепче NчЗ
к проекlпу iоzовора разрабоlпкu мобч!-lьно2о прI!lо:ж,е}luя

Акт приемкц вылолвеппых работ

2()21I.

заказчлк Тоо "
а подтверп(дают, что в даry, указанную выше Исполнитель

по договору разработки

деЙствующего на

лодписанием настояцеl о
сдм Заказчику, а Замзчик принял результат

Мбильного Приложения Л9

не обнар),хено каких-либо явных
а таюке, что Услуги выполнены

исполнитель Тоо (
нии Усmва

", в лице

ных услуг

Заказчик подтверждает, что при принятии
недоделоI/недостатков в выполненных исполнителем Услугм,

полвителем в полном соответствии с условиями Договора.

ll(]l l(),1Ill l'I l,],iIbl ]:\к,\ }tI tIK:



Прlдоlсенче "N9-1
к проекl|lу dо2овора ра?рабоtпкu мобu:llьноес, прuпоэtссп uя

Технrческое задаЕие
fiа создапие Мобплыtого приложения сервrса Лtiчный кабпяет

1. оБщиЕ свЕдЕния
1.1 полшо€ паим€шовOппе Спстемы п ее условное обозпачение

По,lное наименование Мобильное приложепие сервиса Личнь;Й кабинgг.

обознло1.2

2. НАЗНАЧЕНИЕ, ЦЕЛИ И ЗАДЛIIИ СОЗДАНИЯ СИСТЕМЫ
2.1. назпдчешше сястемы

Си.стема мобr.rльного лриложения лредн'вначена д,lя авгоvати,}ации процесса лередачи показаний по
l lK у )/) l/э. I BL. в части онлайн оплаты с По vesla,Net
Функционм мобилъного приложения предназначен, как для пользователей физических лиц, так и дляюридических лиц. С целью улучшения качества обслуживания потребителеЙ пl,тем упрощения доступаи получения необходимоЙ информsции в Мобильяом приложении.

2.2. Целх созданпя Мобильпого прплоrкеппя

пе бытовых и бытовых пользователей удобtlым инсгрументом, позволяющиlчl
получать запрашиваемую информацию и электронные документы (ЕПД, Счет

Цели создания:
. обеспечить

оперативно

факD,ра)

2.3. Зддачи
мп лолжно обеспечивать решение следуюцих задач:

. Регистрация пользователей для использовання функционма МП.

. предоставление информации о состоянии Лс (смьдо по лицевому счgгу

. Повысtlгь качество и скорость обслуживания кпиентов

. обеспечr{гь пользователя иHcTpyMerrToM ло передачи показаний по IIкУ э/э. I-BC. создание дополнительного канма обратноЙ связи с потебrгелем

начислениям,
. обеслечение пользоват€ля возможностью лередачи покaваний по. обеспечение пользователя возможностью ведения переписки с

качество предосmмяемых услуг.. Возможность просмотра архива показаний по Пку э/э. Гвс.
. Возможность оплаты онJtайн,

в разрезе услул),

ПКУ э/э, ГВС.
эсо и возможности оrrенитl,

Тср\Iпхы Определения

пользовдтель

мп

-]

Программное
обеспечение

пку
Э/э

1/э

гI]с

Биллинг

JlC



Извещение потребителя о задолженности, истечения срока проверки э/э, ГВС и Iшановых сроках
0тключения от энергоснабжения и тегцоснабхсвия.

3. трЕБовАния к систЕмЕ

3.1. Требования к системе в цеJIом
взаимодействие конечнь,х пользователей должно происходить через Мп.
'], l, l. Требования к основным харак герис lикам системы
МП должно отвечать принципам масштабируемости, допускать модификацию ранее разработанныхчастей без потери хранящейся информации, обеспечивать сохранносrъ и целостность хранимой
иrlформации и облада,'ь способностью ее восстановления при sозникновении сбоев в работеоборудования,

].1.2, Требовавия к стукryре и функционированию системыI. Функциональнал часть представляет собой набор действий, различающжся функционаrьнымназначением (отображаемыми данными) и орl.анизацией доступа к данным, ПрикJIадfiая частl,
должна быть разработана для платформ' Дпdrоid и IoS 

" пj"до".а"r,"пп"" исходных кодов.
_ позволяюцихпроизвестипроверкуотс)лствия(программвьrхзакладок).
2. МП должно бьrть интеrрирована с ПО vesa Net д,lя передачи и npr""u дч"r",* no поrребителям.3, МП должно имеТь функционм автоматическоЙ рассыл;и рчsh-увеломлений зарегисaр"ро"ап"","

лотребитэлям,
З,1 ,3, Требования к надежности

4, Норммьной дол)кна счнmться работа МП в режиме 24 часов 7 дней в неделю с необходимыми
технологическими перерывами, д,Iительность и сроки которых должны бьiть определены до
этапа Опытной эксплуатации,

5, Количество пользователей и добавление новых пользователей н9 должно влиять на
работоспособность или производительность.

J,l,4, Требования к безопасности
6, Механизм разграяичения прав доступа к функциям и данным в МП должон быть реализован в

соответýтвии с матрицей ролей и полномочий.
7, МП должнО обеспечиватЬ контоль разрешения доступа дJIя пользователей на уровне ввода и

редактирования информации, и контроль разрешения досryпа для лользователей на
функциовальных уровнях,

8, Каждому лользователю Мп должtlа бьшь присвоена персонsлизированная уникмьная учетнаязапись пользователя и уникальный пароль для входа в МП.
З.1.5. Требования к технической эстетик€

9. В части внешнело офор {ления, МП должно обеспечивать интуmивно понятный интерфейс для
пользователя, включая современный сгиль оформления для всех ф)лкциона.J]ьных колlплексов
задач (модулей).

] 0. В части димога с лользователем, Мп должно соответствовать след,,lощим тебованиям:. взаимодействие пользователя должно осуцествляться на мзllхском и русском языкахlс отображение на экране только тех возможност€й, которые лосryлны kонкретному
пользоаателю (не бытовые или бытовые потебители);

].1.6, Требования к защите информации от несанкционированного достула. а)тентнфиквции и упрамения досryлом, с защищённым (зашифрованным) хранением учёaныхданных пользователя,
l l МП долrкна обеспечивать конфиденцимьность, достоверность и неизмеввость данных.ll, Lистема должна вмючать в себя внуфенний инс'Iрументарий упрамения идентификацией и

досryпом, харак,геризующейся следующими тебованиями:. упраал€ние учетными записялtи пользоват€лей;
. а}тентификации и управления доступом;

3.1.7. Рдзвrrтrе системы
При создании МП доЛжны быть лредусмотрены перспективы рчввития и возможности последующей
модернизации в ходе поrмения новых задач по автоматизации рабочкх прцессов, а mкже появления
новых тенденций прогрессивных новаций в мире информационяьж текlо,,lогий.
Должны быть предусмотрены сJlе.цуюцие направления развития:. Автоматизация других рабочих процессов, в ходе лоямения новых задач
IIри нахатии на кнопку <Выход>, Система должна закрыть сессию пользомтеля в Мп,



3,2, I]астройка профиля
после регистрации пользователю должна быть досгупна функция изменения данных пользователя. lияэтоло в главном менЮ МП необходимо предусмотеть меню (Нас,lроЙка профиля> с двумя полменю(Измени']'ь данные) и ((Изменить пароль).
При переходе по подменю <Изменить данные) должна открываться сlтвниrц для изменения данных
пользователя.

.Щанные, которые пользователь вводил при регистрации должны о1DбраJкаться в соответствующих
полях.
при переходе по подменю (изменить пароль) должна открываться сц,аница дlя измевени, пароля, Все
поля явлrются обязате.льными. Необходимо проверять на совпаденrrе поля (новый пароль) ,. (-повтор
пароля), Данньiе поля (текущий паролъ> необходимо проверять на совпадевие с 1Eкущим паролем
пользователя, которым он вошел в Лк,
З,З, Передача показаний по ПКУ
дIя лередачи показаний по Пку абонентом, в Мп необходимо предусмmрегь меню (передача
показаний по ПкУ,) с 2 подменю (ЭлектроэнергиD, (ГВС),
При на}{атии на подмоню (ЭлекФоэнергия) должна открываться ст[вница с информациеЙ о I lKy,
начмьными показаниями и поле дlя заполненил передаваемопо показавия. Инфсrрмация в поле(Показания для передачи) должна быть не отрицате,,rьным числом и больше чем последние фактические

при llажатии на кнопку (передать показания)) Система должна отправить данные в По vesta Net,
при нажатии на подменю (гвс) должна открываться страница с информаrцей о Пку, начмьными
показаниями и поле для заполнения передаваемого показания. При наличии на лицевом счете
нескольких Пкуt выводятся лоля для заполнения ло всем Пку. Йнформация в поле (показания д.ля
передачи) долrФа быть не отриц8тельным числом и больше чем посл;дние факгические показания.
при нажатии на кяопку (передать показания) Система должна отправmь д;ные в llo vesta Net
З.4. Просмот информации об абонепте
{ля просмотра информации об абоиеяте, в Мп необходимо предусмотеть меню (информация об
абоненте> с цюмя лодменю (Каргочка абонента)), (Показать ;&,r;до л/с>, <Печать ВПД>.
При наr(атии ва подменю (Карточка абонснта) дол)кна открываться страяица с данными об абоненте. За
месяц до даты следуЮщеЙ поверки ПКУ поТребителю доJrжно прИходить информационное сообщение,
что истекает срок поВерки ПКУ с дsтоЙ с поля (Дата следующеЙ пр""р* ГКiо,
В разделе (мминистрирование МП) должла быть возмоi<ность Huaapo* a"*- ,,n"o"u дJlя рассьaлкипользователям информации в рush- уведомлении, о нарушении сроков оtUIаты, исrcчения срока
проверки счетчика э/э, Гвс и ллановых срокж отключения от энергоснабжения и теплоснабжения.
При нажатии на подменю (Показать сальдо л/с> должна открывЙся страница с данными сalльдо за
гек) ч]ий месяц по лицевоv) счеry в разре le ) сл) л ЕИРЦ,
для отображения данных смьдо за текущий месяц система должна использовать данные из l Io vestaNel
При liажатии на подменю (Печать квитапции) дол)кна открыватъся страница с формойтехущий месяц по лицевому счету.
Для отображения давных в квитанции за текущий месяц Система доJDкна использовать данные из I l(-)
vesta Net.
При на}катии на кнопку (Сохравить) пользователь должев сохрмить ЕПД в формате РDF.

3.5. Ведение переппсхп с ЭСО
Дя введеяия переписки с ЭСО, в МП веобходимо лредусмотеть меню (Пер€лисlФ с ЭСО) с двумяполмеltю <мои обрацения> и лподача обрашенияь,
Лри нажатии на подменю (Подача обращенияD должва открываться форма д,Iя заполнения обращенияэсо
Все лоля формы ямяются обязательными для заполнения. При нажатии на кнопку <Огправить>,
Система лолжна сформйровать элекФонное письмо и направить от"arст""*rо"у nnuy. fice обращения
лолжны храниться в базе Сист€мы для информирования потебител я.
при нажатии на подмеtlю <мои обращения> должна открываться станица с обращениями
к Эсо,
В таблице должны отображаться вся история обращений потебителя за последний год.
з.6, Заполнение анкеты по оценки качества предоставляемых услуг
Дrlя заполнения анкеты по оценке качества предоставляемых услуг в меню МП необходимо
предусмотеть ссьшку! нФкав на коmрую, пользовате.ль п€реходит на страниr{у с формой анкеты,
Вопросы дlя анкЕrирования должны быть настраиваемыми в раздеJrе (АдминЙстрирование МП>,

потребителя



Ответы на все вопросы явлrlотся обязательными. При нахатии на кнопч/ (Оmравить)) ответы на
вопрось! должны быть проверены ва корректность (яапример, если * оu-о"оЪ ,,.rr.,,о 

"оответствснносист€м&должна показать пользователю, что он не корр€кIяо заполнил поле).
Ответы на вопросы должны храниться в баз" n дчч"r; 

"оa"о*"о".ь 
создава;ь на их основе отчеты.

3.?, двтоматическое пнформированпе пользовsтеля
В разделе <Администрирование Мп) доr,]жна бьпь возможность настроить текст лисьмадrя рассылки
рusЬ- уведомлений пользователям информации: извещение потреб"Йя о aчдол*оппо"rи. истечения
срока проверки э/э, ГВС и плановых сроха_! оr-ючеп"" от эпор"оснабr(ени, и теплоснабжения.

4. ПОРЯДОК КОНТРОЛЯ И ПРИЕМКИ МП

5. Виды, состrв, объем п методы rспытапrrй МП
Допустимы сле.r(ующие виды испытаний МП:

. вн)лреннеетестированиефункционмаисполвителем;
автономные испытания - испытания результативности отдельных задач МП;
регресOионное тестирвание - повторное тестиFювание с целью подтверждения mс)тýтвия
выяменных ранее ошибок;
стресс-тестирование на устойчивость (нагр}зочвое) - пролраммнаri эмуляция нагрузки с целью
проаерки работоспособности Мп в реальных условиях;
тестирование производительности Мп - аналяз пиковой производrr€льliости;. комплексные _ подтверждение работоспособности Мп в цолом п)лем вылолнения комплекýных

.. тестов (взаимодеЙствие модулеЙ мехЦУ СОбоЙ и других лриклалнirх прграмм).
Целью лроведени' испытаний является последовательная проверка соответствия МП по составу и
работоспособности, требованиям настоящего Технического'задания и создаваемых документов.

6. Обч(пе rребовашUя к прпемке усJI} г по стадшffм
МП должна счиmться лринятой, если:

. все условия сценарий тестирования пройдены без (критическЕх) замечаний;
приемочноЙ комиссией принято решение о приемке Системы (соотвgгсгвующий Акт ввода
подписан);

. подписанпротоколсоотвсгствуюцихиспытавий.
по согласованию сторон долускаегся разбивка сисr€мы ва функц,lонмьно завершенцые части и

приемка системы по стадиям (стадия - одна riли несколько функциоцально завершенных частей). В
этоv случае. сист€vа считается лринятой если:

. Все стадии работ завершены;

. приемочной комиссией принято рещение о приемке Системы (соотвgгсгвуtощий Дкт ввода
лодписан);

Стадия работ считается завершенной, если:. все условия сцеяарий тестирования пройдены без (критических) замечаrий;
. подписан Протокол соотвgтствующих испьпаний.

В цел_ом МП должно сохранять функционм действующего ''Личного кабияета'' потребителя (далее-ЛК):
- Необходимо л!9|усмотреть интеграцию действующего ЛК с МП, 

" """.n "*oou'no у"*";;;;";;потребителя из ЛК в МП;
- Необходимо лредусмотреть подтверждение регистации лроверкой по номеру телефоrlа (отправка СМСс кодом на известный номер потребителя), либо подтверr{цение по Иин пфебителя пз биллип.овой
системы Vesta.Net, лИбо ручным подтверr(дением от функционмьп",* "д"urпфо.оро" """r""о,;- Пароль, задаваемый лотребителем должен соотвqтgгвовать мивимlцьным фебованиям к пароляпr(мпримерl 12 символов, буквы в верхнем и нижнем регисгре, нмичие чифр);
- При порвичном входе в МП необходим ввод пароля в дмьнейшем вход в МП должен подтsерждаться
ПИН_кодом, задаваемь!м в МП.

I|( l l().I l Illl'Ia-'l Ь: J.\K.\ ]rlllli:
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соглашенце
(о копфидепцпальпости и неразглаш€нпи lвформацrх)

(_) _ 2021 г.

ТОО (СеsкдзэпергОсбыт> r. ПетропаВловск, именуемое в даJIьнейшем <€ахазчпкr>, в
генерального диреmора Сагандыкова М.к., действующег; на основаfiии Устава, с одной стороны, и

I. основные положения

1,1, В рамках проведенных предварительных переговоров и консультаций, Раскрывающм сторона
передает! по мере необходимости и по своему усмотрению, Получающей стороне определеннуlо
информацию, 

.которую считает конфиденци€u]ьноf, или секрgгом фиiмы и koI.,rp* касается аспектов
деятельности фирмы, Леречислеt{ных в Приложении 1, tоторье являегiя неоьемлемой частью договора.

'.2i 
Помимо перечисленного в Лриложении l к насюящему Соглашению конфиденциальной

инQормациеи следует считать информацию, предсгав.ленrD.ю Раскрывающей стороной Получающей
стороне в письменном, элекгронном йли ином виде и оrносящейся к предмgгу коммерческой и иной
деятельности или тохническим возможностям Раскрывающей стороны, а таюке к изделиям, услугам,
фаrсическиМ или анаJIитическим даннь!м, замючениям и материаJIам, вЕlIючая! но не ограничиваясь.
заметками! документациеЙ и переписками, которые в соотвfiствии с деЙств}rощим законодательством РК
не может быть отнесена к коммерческой или слркебной тайне.

Стороны подтверцдают
обязательства:

2. Обязательqтвд стороп
понимание важности волроса и соглашаются принять на себя следчюtцие

2, L В течение 5 лет с датЫ закпючениЯ Договора Получающая сторона не будет разглашать никакой
информации, полученной ею от Раскрывающей сторопы, я;яющейся- секрсгом фирмы или
конфиденциальноЙ, мкому-либо другому лицуt предприятию, организации, фпр"" n n" Оул",
использовать эту информацию для своей собственной выгоды, за исключением цели, определенllой
сторонами в письм€нвой форме.

2.2. Получаlощая сгорона будет соблюдать такую же высокую степень секретиости во избежание
разглашения или испОльзования этой информации, какую По,qучающая сторона соблюдала бы в разумноЙстспени в отношенИи своей собственнОй конфиденциальпоЙ или являющейся се*р"aо" ф"р"о,информации такой же степеви вахности.

]. l , любая информаци", n" y*u.unnu" 
" 

прiп.1""";'#']fi,lхТ" -оеделенная подпунктом 1.2 настоящего
Соглашеllия, но передача которой, оформлена в письменном виде и gtнeceнa обеими сторонами к
Соглаш€нию, счmается конф!ценцимьной или секрстом фирмы.
3,2, Информация не будсг считаться конфиденциальной ппи секретом фирмы, и Получающая сторона не
бУдет имgгь никакнх обязательств в отношении данной информацru, еЪп, о"а ул,r*".uоряет одному из
следующих пункгов:
З.2,l , )же и]вестна Получающей стороне,
3.2.2. яьляетсЯ иJlи стаltовится публично известной в резульmте целравильного, небрежного или
намеренного дейсrъия Раскрывающей стороны.
3,2,3. легально получена от тетьей сторны без ограничения и без tlарушеяия Доl.овора.
з.2.4, представлена трgгьей стороне Раскрывающей сторной без анЕлогичного оФаничения на права
],ретьей стороны.



].2.5. самостоятельно разработана Гlолучающей стороной,
личlIо, ни лица, при участии которых она была разработана
я&плющейся секретом фирмы информации,

при условии, что ни Получающея сторона
не имели доступа к конфиденцимьной или

3.2,6, разрешена к выпуску письменным разрешением Раскрываюцей стороны.
3,2,?. раскрыта ПравИтельству РК по требоВанию государс;в€ннЫх орган;в власти, либо если раскрыl,иягребl ет Закон,
З.3, Вся ннформация, выдаваемаЯ РаскрывающеЙ стороной Получающей стороне в какой-либо формесогласно Доrовору, булет и останетсЯ исключительной собственностью Раскрывающей c.oponoi, n
данные и любые их копии должнЫ немедlеннО возвращатьс' Раскрывающей cTUpoHe по письменном)
требованию или унвчтожаться по усмотрению Раскрьiвающей стороны.
з.4. Все материмьные носl1тели и информация переданная в элекгронном виде, на которых прислствует
конфиденциальная информация, пер€данные Принимающей стороне в соотвglчтвии с настоящим
догоаором, а таюке снятые с них копии, техничесме и программные средстм яыlяются собственвостью
раскрывающей стороны И подлежат возвраry Получающьй 

"тoроrой " соответствии с указаниямиРаскрывающей стороны, либо уничтожению информаuии передавнЪй в элекФонном виде.

4, Ответственность

4.1, Получаюrцая сторона ответствешна за:

4.1_1, Неумышленное рiвглашение или использование конфиденцимьl.rой информации, если она l|e
соблюдает столь же высокой степени осторожности, какую бы она соблюдала в разумных лределах в
отношении 

,,своей собственной конфиденцимьной йли яцляющейся секретом 
-ффмы 

""фор"чцu"энмогичной ва)кности и, - после обнаружени' неумышленного разглашения или использования зтой
инtрормацииl она не лытается прекратить ее неумышленное разглашение или использование.

4,1.2. Несанкционированное разглашение или использование конфидевциальной или являюцейся
секретом фирмы информации лицами, которые рабgгаот иJIи работми на нее по найму, если ей не удаетсяохранять э-tУ информациЮ с такой же высокой степенью тщательности, каlq/ю бы она соблЙдма в
разумных лределах в отношонии сво€й собственной конфиденцимьtlой rrли я&,rяюцейся секретом фирмыинформации аналогичной вм(яости.

4.2. В случае причинения убытков в результате ра:tглашения конфиденцимьноЙ информации
получающей стороной в нарушение настоящего Соглашения лоследrяя Обя;ана возм€стить причиненные
Раскрывающей стороне убытки в полном объеме.

4з. также, в случае причиненйя существенного ущерба ПолучающеЙ
!оговора Раскрывающей стороной, посJIедняя несет ответственность
законодательством Рк,

стороне в результате нарушения
в соответстви и с действу|оlцим

4.4. Получающа' сторона несет ответственность за неразллашение персоtrальных
Раскрываюцей сторны.

передавных данных

5, Прочrе условпя

5, ]. Ни одна из сгорон не будgт разглашать факI существовапия Договора без прелварительного согласия
другой стороны.

5,2. Лоловор не можgг быть поручен или передан ПолучsющеЙ стороноЙ т9тьей стороне в силу Закона
или смены руководства, Любая попытка тетьей с.гороны получить договор от Получающей стороны без
предварительного письменного соглашения Раскрывающей стороны будет недействительной, Если
1ре-тья сторона возбуДит судебный иск или другое юридическое действие яа предмсг раскрытия какой-
либо конфиденциальной информации, Получающая сторона немед'Iенно уведомит Раскрывающуrо
сторону и обеспечит ей помощь, какую Раскрывающая сторона пoтребуеl. дJlя предотвращеlIия
разглашения.

Настоящее соглашение подIежит толковаlIию в соответствии с действующим законодательствоI1
Республики Казахстан.
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(о копфидепцнальпостп и tlсразглашенпп пвформацпп)
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[Iеречспь сrrедепий, которые Раскрыва!ошая сторона счптает коrrфшдепцпальноri.

Персональные данные потебителей.
Формы, методы и средства коммерческой деятельности.
Бизнес-планы, бизнеС-технологии, бизпес,Процессы и коммерческие операции.
Информация по маркегивry.
Информация, указанная в технической документации по разработкам.
олисание процесса изготовJlения поисковой базы данных.
План-график оказания услуг.
Наличие и содержавие договоров и соглашений с юридическими и физическими лицами, а также
их проекrов.
Информация по заказчикам.
Давные по ценам на продукцию (услуги).
Объёмы продаж (поставок) продукции (услуг).
сведения по ремаме продукции (услуг).
количествевный, поимённый состав и анкgгные данные сотрудников, занимаемые ими
должности.
служебные, финансовые и товарно-транспортные документы и их копии на любых носителях,
Лицензионвал и патентвая информация,..ноу-хау'',
ИнформацнЯ по рzlзрабатываемыМ проектам, используемая дIя разработки оборудования и
проектной докуменmции.
Компьютерные программы.
Снстема и средства'}ащrгы информации.

А также другая информация, которм можЕг быть передана получающей сторне во время проведения
исльпаний на ее террЕтории, презентаций. осуществления совместньп проекmв и совместной
деятелъности, иная информация, признаваемая конфиденциальной по заiонодат€льству Республики
Казахстан.

llCII()jI l IllТI.,Льl З,\к.\:]чttк:
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